PROCEDURA DZIALANIA
W PRZYPADKU OTRZYMANIA ZGLOSZENIA, PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
MALOLETNIEGO

§ 1 Zasady ogolne

1. Opisane procedury interwencji maja na celu wspiera¢ pracownikow klubu w
realizowaniu obowigzku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka.

2. Pracownicy sa odpowiedzialni za ochrone dziecka oraz monitorowanie ich sytuacji
oraz dobrostanu. Pracownicy s3 zobowigzani zwraca¢ uwage na mozliwe czynniki
ryzyka i objawy krzywdzenia dzieci.

3. Celem interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia dziecka i zapewnienie mu
bezpieczenstwa.

4. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem
roznych sposobéw kontaktu i komunikowania.

5. Podejmowana interwencja ma minimalizowa¢ ryzyko doswiadczenia negatywnych
konsekwencji przez osobe dokonujaca zgloszenia o podejrzeniu krzywdzenia lub
krzywdzeniu dziecka, zwlaszcza gdy zgloszenia dokonuje pokrzywdzone dziecko.

6. Procedura interwencji uwzglednia obowigzki okre$lone w przepisach prawnych, w
tym art. 240 Kodeksu Karnego.

7. Na potrzeby niniejszej procedury przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:

a) przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad
dzieckiem);

b) inna forma krzywdzenia, niebedaca przestepstwem $ciganym z oskarzenia
publicznego, taka jak np. krzyk, kary fizyczne, ponizanie;

c) zaniedbanie potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy
zdrowiem).

8. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dzialania na szkode dziecka przez:

a) osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekunéw prawnych),

b) inne dziecko.
§2

1. W przypadku powziecia podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone lub zgloszenia takiej
okoliczno$ci przez dziecko lub opiekuna dziecka, pracownik ma obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji kierownictwu

klubu. Notatka moze mie¢ forme pisemng lub mailowa.
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Interwencja prowadzona jest przez kierownictwo klubu, ktére moze wyznaczy¢ na
stale do tego zadania inng osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane
(imie, nazwisko, email, telefon) zostana podane do wiadomos$ci personelu, dzieci i
opiekunow.

W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji pod pojeciem
~kierownictwa klubu” nalezy rozumie¢ osobe odpowiedzialng za prowadzenie
interwencji.

Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia
interwencji, wowczas interwencja prowadzona jest przez kierownictwo klubu.

Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony kierownictwa klubu, a nie zostala wyznaczona
osoba do prowadzenia interwencji, wéwczas dzialania opisane w niniejszym rozdziale
podejmuje osoba, ktora dostrzegla krzywdzenie lub do ktorej zgloszono podejrzenie
krzywdzenia.

Do udzialu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistow, w szczego6lnosci psychologow i
pedagogdéw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
do$wiadczeniach.

Kierownictwo klubu informuje opiekunéw o obowigzku zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja, sad
rodzinno-opiekuniczy lub najblizszy oSrodek pomocy spolecznej). Jezeli
poinformowanie opiekuna dziecka jest sprzeczne z dobrem dziecka lub niemozliwe,
odstepuje sie od tego obowiazku.

Po poinformowaniu opiekunéw zgodnie z punktem poprzedzajacym, kierownictwo
klubu sklada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub
wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydzialu rodzinnego i
nieletnich, badz pismo o zbadanie sytuacji dziecka do osrodka pomocy spoteczne;j.
Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji. Karte zalacza sie do
rejestru interwencji prowadzonego przez klub.

Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowiazkéw stluzbowych powziely
informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa zobowigzane do
zachowania poufno$ci, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dzialan interwencyjnych.

W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zglosili opiekunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac

opiekunow dziecka na pismie.



13. W zalezno$ci od potrzeb moze zosta¢ powolany zespdl w celu opracowania metod

wsparcia dziecka krzywdzonego skladajacy sie ze specjalistéw i personelu klubu.

§3
W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na
zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowa¢ odpowiednie shuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112. Poinformowania stuzb dokonuje czlonek personelu,

ktory pierwszy powzigl informacje o zagrozeniu i nastepnie wypelnia karte interwencji.

§ 4 Krzywdzenie przez osobe dorosla

1. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka kierownictwo klubu przeprowadza
rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedze o
zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegblnosci jego
opiekunami. Kierownictwo klubu stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sa spisywane na karcie
interwencji.

2. Kierownictwo klubu organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka (o ile opiekun nie
jest sprawca), ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwo$ci
skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych podmiotéw lub stuzb.

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popeliono przestepstwo, kierownictwo klubu
sporzadza zawiadomienie o mozliwo$ci popelienia przestepstwa i przekazuje je do
wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sa oni zainteresowani
pomoca dziecku, ignoruja zdarzenie lub w inny sposoéb nie wspieraja dziecka, ktore
do$wiadczylto krzywdzenia kierownictwo klubu sporzadza wniosek o wglad w sytuacje
rodziny, ktory kieruje do wlasciwego sadu rodzinnego.

5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko
chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez
nadzoru osoby doroslej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny
domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne),
nalezy poinformowaé¢ wlasciwy osrodek pomocy spolecznej o potrzebie pomocy
rodzinie, gdy niespelnianie potrzeb wynika z sytuacji ubostwa, badz — w przypadku
przemocy i zaniedbania — konieczno$ci wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”.

6. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez czlonka personelu klubu,
wowczas osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzieémi (nie tylko

dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.



7. W przypadku gdy czlonek personelu klubu dopuscit sie wobec dziecka innej formy
krzywdzenia niz popelnienie przestepstwa $ciganego z oskarzenia publicznego na jego
szkode, kierownictwo klubu powinno zbada¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w
szczegolnoSci wystuchaé osobe podejrzewana o krzywdzenie, dziecko oraz innych
Swiadkow zdarzenia. W sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w
szczegoOlnosSci, gdy doszlo do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy
rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscila sie krzywdzenia,
lub zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba, ktora
dopuscila sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez klub, lecz przez
podmiot trzeci, lub jest wolontariuszem woéwczas nalezy zarekomendowac zakaz
wstepu tej osoby na teren klubu, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucja
wspolpracujaca.

8. Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowiazkéw stuzbowych powziely
informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa zobowigzane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane

uprawnionym instytucjom w ramach dzialan interwencyjnych.

§ 5 Krzywdzenie réowiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w
podmiocie (np. na treningach, wydarzeniach sportowych) nalezy przeprowadzié¢
rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze
oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy
porozmawiaé¢ z innymi osobami majacymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmow
nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia s3a spisywane na Kkarcie
interwencji. Dla dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne
karty interwencji.

2. Wspdlnie z opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowaé plan naprawczy,
celem zmiany niepozadanych zachowan.

3. Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac plan zapewnienia
mu bezpieczenstwa, wlaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od ZzZrodel
zagrozenia.

4. W trakcie rozméw nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego
dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekunéw, innych dorostych badz inne
dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej okoliczno$ci nalezy podja¢ interwencje takze
w stosunku do tego dziecka.

5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczestniczy w dzialaniach podmiotu nalezy

porozmawia¢ z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majacymi
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wiedze o zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia
przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka. Kierownictwo klubu organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwoéci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych podmiotu lub stuzb oraz o sposobach
reakcji na zdarzenie (poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie szkoly,
poinformowanie opiekunéw dziecka krzywdzacego).

W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sa oni zainteresowani
pomoca dziecku (zaré6wno tego ktore doswiadczylo krzywdzenia, jak i tego ktore
krzywdzilo), ignoruja zdarzenie lub w inny sposob nie wspieraja dziecka, osoba
odpowiedzialna za prowadzenie interwencji sporzadza zawiadomienie do sadu
opiekunczego i przekazuje je do osoby odpowiedzialnej za skltadanie zawiadomien.
Jezeli osoba podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 10 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowaé wlasciwy miejscowo
sad rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac wlasciwa miejscowo

jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

§ 6 Postepowanie w przypadku ujawnienia tresci nielegalnych, szkodliwych lub

1.

nieodpowiednich do wieku, lub w przypadku zdarzen godzacych w

bezpieczenstwo dzieci zwigzanych z korzystaniem z Internetu

W  przypadku zgloszenia/ujawnienia treéci nielegalnych, szkodliwych lub

nieodpowiednich do wieku, lub w przypadku zdarzen godzacych w bezpieczenstwo

dzieci zwigzanych z korzystaniem z Internetu nalezy:

a) powiadomi¢ opiekunow dziecka poszkodowanego i dziecka udostepniajacego tresci,

b) zdarzenie zarejestrowa¢, przeanalizowa¢ oraz odpowiednio udokumentowac;

c) powiadomi¢ policje/sad rodzinny w przypadku podejrzenia popelnienia czynu
zabronionego;

d) zapewnic bezpieczenstwo i wsparcie dziecku poszkodowanemu.



